NORME ISO
INTERNATIONALE 10018

Deuxiéme édition
2020-04

Management de la qualitée —
Recommandations pour I’engagement
du personnel

Quality management — Guidance for people engagement

Numeéro de référence
1SO 10018:2020(F)

©1S0 2020



Pour plus d'infos, merci de nous contacter.

Association Sénégalaise de Normalisation

4 Avenue Jean Jaures, Immeuble El Hadj Omar DIA, 6 eme Etage
Dakar - SENEGAL

Tel: +221 33 829 58 25

Email: asn@asn.sn


mailto:asn@asn.sn

